Stap 0: Huisarts belt met zorgorganisatie

A4 h 4
[ Kantooruren ] [ ANW (avond, nacht en weekend) ]
Stap 1a: Zorghoog: Transferbureau: Stap 1b: Zorgboog: Transferbureau
Tel: 0492-348130 Tel: 0900-8998636
Savant-Zorg: klantenservice: Savant-Zorg: zorgcentrale belt VIT
Tel: 0492-572000 Tel: 0492-572000
Inventariseren en raadplegen Efficy voor Inventariseren en raadplegen Efficy
beschikbaarheid ELV-bed voor beschikbaarheid ELV-bed
¥ Y ¥ v
ELV-bed wel ELV-bed niet ELV-bed niet ELV-bed wel
beschikbaar beschikbaar beschikbaar beschikbaar

| \

Eventuele tussenstap:
WVPK/(S)VTT gaat bij cliént
Stap 2a: thuis kijken of opname Stap 2d:
noodzakelijk is, of
overbruggingszorg mogelijk is.
Savant-Zorg: klantenservice Savant-Zorg:VTT

Stap 2b: Stap 2c:

Zorgboog: zorgbemiddeling Zorgboog:zorgcentrale

Oppakken casus conform Oppakken casus conform
reguliere werkwijze. Zorgboog: zorgbemiddeling Zorgboog:zorgcentrale reguliere werkwijze.

Savant-Zorg: Klantenservice Savant-Zorg: V1T

Raadpleegt Efficy welke Raadpleegt Efficy welke
zorgaanbieder ELV-bed beschikbaar zorgaanbieder ELV-bed beschikbaar
Stap 3a: opname client op ELV heeft en schakelt verwijzer direct heeft en schakelt verwijzer direct Stap 3b: opname client op ELV
door met beschikbare zorgaanbieder. door met beschikbare zorgaanbieder.

Bijhouden ELV-managementinfo: o.a. resultaten, knelpunten en lastige casussen



